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Betalingen

Betalingen dienen maandelijks vooraf te worden voldaan met bankpas (PIN) of bankbetaling.
Facturen kunt u inzien in uw FysioFit account. Teruggave of gedeeltelijke teruggave van
abonnementsgeld is niet mogelijk, ook niet wanneer er wegens feestdagen geen
groepslessen worden gegeven. Onze maandabonnementen zijn gebaseerd op vier
groepslessen per maand. Feestdagen worden gecompenseerd in de maanden dat er vijf
groepslessen per maand worden gegeven.

Inhalen

Groepslessen in combinatie met een abonnement kunnen tot €én maand na het missen van
een groepsles ingehaald worden mits er binnen 6 uur voor aanvang afgemeld is.
Inhaallessen zijn extra lessen en kunnen niet worden gecompenseerd met een
abonnementsbetaling. Inhalen geldt niet voor rittenkaarten. Inhalen kan alleen op afspraak
voor zover de groepsgrootte het toelaat.

Lidmaatschap & rittenkaart

Lidmaatschappen en rittenkaarten zijn strikt persoonlijk en kunnen niet aan derden worden
over-gedragen. Het opzeggen of wijzigen van uw abonnement dient tenminste één maand
van tevoren mondeling of schriftelijk gedaan te worden. Bij rittenkaarten is opzeggen niet
nodig. Bij vakantie, blessure of ziekte, vanaf twee weken of langer, kan uw lidmaatschap
gepauzeerd worden. U bent zelf verantwoordelijk om minimaal één maand van tevoren een
pauze van uw abonnement aan te vragen bij vakantie, blessure of ziekte. Het moment van
melden bepaalt de startdatum van de pauzering van uw abonnement. Deelname tijdens een
pauze periode kan middels een 1 rittenkaart per groepsles.

Opening

Leeuwis FysioFit is geopend op de aangekondigde tijden, is niet geopend op nationale
feestdagen en behoudt zich het recht voor om de openingstijden/ lestijden te wijzigen.
Aansprakelijkheid

Leeuwis Fysiogroep is nimmer aansprakelijk voor persoonlijke ongevallen, opgelopen
verwondingen of ander lichamelijk letsel en de eventueel daaruit voortvloeiende schade,
noch voor diefstal of beschadiging van goederen van de deelnemer.

Toezicht

U mag de apparatuur alleen onder toezicht van uw behandeld therapeut gebruiken. Dit
betekent dat u de oefenzaal niet mag gebruiken wanneer uw eigen therapeut niet in de zaal
aanwezig is. Aan-wijzingen van medewerkers dienen ten alle tijden opgevolgd te worden.
Spelende kinderen zijn in de oefenruimte niet toegestaan (tenzij anders afgesproken).
Apparatuur

Gebruik alleen toestellen/ apparaten als u bekend bent met het gebruik hiervan. Loopband:
altijd het veiligheidskoordje gebruiken! Fietsergometers: zadels goed borgen! Na gebruik van
de toestellen deze schoon achterlaten. Alleen medewerkers zijn bevoegd om geluids-
klimaat- en verlichtingsinstallaties te bedienen, dit geld ook voor het openen van ramen en
deuren.

Handdoek

In verband met hygiéne is het gebruik van een handdoek op trainingsapparatuur vereist.
Kleding & schoeisel

U dient gepaste (sport)kleding te dragen. Heeft u hier twijfels over, vraag dan uw therapeut.
De oefenruimte alleen met schone (sport)schoenen betreden.

Calamiteiten

Informeer direct de aanwezige fysiotherapeut of praktijkmanager en bevoegd EHBO'er.

Bij hartproblemen: AED (Achter de balie). Bel indien nodig direct 112.

Praktijk de Gaarde Praktijk de Eglantier Praktijk ‘t Fort Praktijk Zuidbroek
Waleweingaarde 4 Eglantierlaan 11 Linie 101 Laan van Zuidbroek 109
7329 BD Apeldoorn 7329 AN Apeldoorn 7325 DP Apeldoorn 7324 BJ Apeldoorn

FYSIOTHERAPIE ® OEFENTHERAPIE ® OEDEEMTHERAPIE ® REVALIDATIE ® SPORT & PREVENTIE

WWW.LEEUWISFYSIOGROEP.NL  TELEFOON: 055 534 35 46



